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Sicherstellung einer sektorenübergreifenden 

qualitativ hochwertigen medizinischen Versorgung

Systematische Vergleichbarkeit der 

Versorgungsleistungen
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EINFÜHRUNG IN DIE DEQS-RL01

20. KRANKENHAUS-QUALITÄTSTAG NRW | WAS MACHT EINE GUTE STELLUNGNAHME AUS? | CHRISTIAN SEER

Gezielte Identifikation von 

Qualitätsdefiziten

Konsequente Stärkung der 

Patientenorientierung
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STELLUNGNAHMEVERFAHREN02
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Qualitätsindikator

Auffälligkeitskriterium
Kennzahl

Stellungnahmeverfahren

Auswertungsjahr

Berichtszeitraum

Referenzbereich

Pseudonym

Vorgangsnummer

Sollstatisitik

Vertrauensbereich

Rechenregel

Zähler

NennerLogistische Regression

Risikoadjustierung
Observed

Expected

Follow-upSpezifikation

Datenfelder

Teildatensatz

Funktionen

Listen
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STELLUNGNAHMEVERFAHREN02
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Qualitätssicherungsdaten

Qualitätsindikatoren (Versorgungsqualität)

Auffälligkeitskriterien (Dokumentationsqualität)

Über-/Unterschreitung Referenzwert

Rechnerische Auffälligkeit

Stellungnahmeverfahren



Die LAG als Schnittstelle

Ablauf Stellungnahmeverfahren
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STELLUNGNAHMEVERFAHREN02
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Bereitstellung der 

Rückmeldeberichte; Versand 

Qualitätssicherungsdaten an 

LAG

Einleitung des 

Stellungnahmeverfahrens

Eingang Stellungnahmen der 

Leistungserbringenden

Bewertung durch die 

Fachkommission

Ggf. Vereinbarung von 

Maßnahmen

IQTIG 

Qualitätssicherungsdaten

Koordination 

Stellungnahmeverfahren

Rückkopplung an die 

Leistungserbringenden



16.06.2026 7

STELLUNGNAHMEVERFAHREN02
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Bewertungsschema*

*unvollständige Darstellung

STELLUNGNAHMEVERFAHREN02
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Dokumentationsproblem

▪ D80 - Unvollzählige oder falsche Dokumentation

▪ D81 - Softwareprobleme haben eine falsche Dokumentation verursach

Qualitativ unauffällig

▪ U61 - Besondere klinische Situation

▪ U62 - Das abweichende Ergebnis erklärt sich durch Einzelfälle

Qualitativ auffällig

▪ A71 - Hinweise auf Struktur- und Prozessmängel

▪ A72 - Keine (ausreichend erklärenden) Gründe für die rechnerische Auffälligkeit benannt 
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ELEMENTE EINER GUTEN STELLUNGNAHME03
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HGV-HEP QI 54003 Präoperative Verweildauer:

Wir bitten Sie im Rahmen der Stellungnahme um Erstellung von aussagekräftigen Epikrisen 

mit Fokus auf die "präoperative Verweildauer" (bitte Vorgangsnummern nennen) sowie um 

Durchführung einer zusammenfassenden Analyse (ggf. mit abgeleiteten Maßnahmen).

Stellungnahme

Ein Patient mit schwerer kardialer Vorerkrankung sowie ein hochseptischer Patient, 

die zunächst stabilisiert werden mussten.

Anhang: Epikrisen
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ELEMENTE EINER GUTEN STELLUNGNAHME03
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HGV-HEP QI 54003 Präoperative Verweildauer:

Wir bitten Sie im Rahmen der Stellungnahme um Erstellung von aussagekräftigen Epikrisen 

mit Fokus auf die "präoperative Verweildauer" (bitte Vorgangsnummern nennen) sowie um 

Durchführung einer zusammenfassenden Analyse (ggf. mit abgeleiteten Maßnahmen).

Stellungnahme

Anbei finden Sie die Epikrise zu jedem Vorgang.

Überwiegend ist die Ursache der Auffälligkeiten eine falsche Kodierung, weshalb wir  

eine Schulung des QS-Verantwortlichen und der Kodierfachkraft durchgeführt haben. 

Die PowerPoint dazu finden Sie im Anhang.

Anhang: Epikrisen, PowerPoint Präsentation
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HGV-HEP QI 54003 Präoperative Verweildauer:

Wir bitten Sie im Rahmen der Stellungnahme um Erstellung von aussagekräftigen Epikrisen 

mit Fokus auf die "präoperative Verweildauer" (bitte Vorgangsnummern nennen) sowie um 

Durchführung einer zusammenfassenden Analyse (ggf. mit abgeleiteten Maßnahmen).

Stellungnahme A

Die Behandlung erfolgte leitliniengerecht. Die Kodierung wurde korrekt 

vorgenommen. Ein Fehler konnte nicht festgestellt werden.

Anhang: - Stellungnahme B

Beachten Sie die beigefügten Epikrisen pro Vorgangsnummer sowie die 

abschließende Zusammenfassung mit den daraus abgeleiteten Maßnahmen.

Anhang: Epikrisen, Maßnahmenplan
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ELEMENTE EINER GUTEN STELLUNGNAHME03
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ELEMENTE EINER GUTEN STELLUNGNAHME03
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Nachvollziehbar

Stellt den Sachverhalt mit 

Bezug zum QI und zur 

Anfrage der LAG dar

Analytisch

Befasst sich mit den 

möglichen Ursachen

Lernorientiert

Zielt auf Verbesserungen ab

Lösungsorientiert

Leitet ggf. klare Maßnahmen 

ab
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HGV-HEP QI 54003 Präoperative Verweildauer 

Wir bitten Sie im Rahmen der Stellungnahme um Erstellung von aussagekräftigen Epikrisen 

mit Fokus auf die "präoperative Verweildauer" (bitte Vorgangsnummern nennen) sowie um 

Durchführung einer zusammenfassenden Analyse (ggf. mit abgeleiteten Maßnahmen).

Stellungnahme A

Die Behandlung erfolgte leitliniengerecht. Die Kodierung wurde korrekt 

vorgenommen. Ein Fehler konnte nicht festgestellt werden.

Anhang: -

A72 - Keine (ausreichend erklärenden) Gründe für 

die rechnerische Auffälligkeit benannt

Weiterführung in Form von Maßnahmenstufe 1

Stellungnahme B

Beachten Sie die beigefügten Epikrisen pro Vorgangsnummer sowie die SOP zum 

Thema XXX und die abschließende Zusammenfassung mit den daraus abgeleiteten 

Maßnahmen.

Anhang: Epikrise, SOP, Maßnahmenplan

A71 - Hinweise auf Struktur- und Prozessmängel

Abschluss des Stellungnahmeverfahrens
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ELEMENTE EINER GUTEN STELLUNGNAHME03

20. KRANKENHAUS-QUALITÄTSTAG NRW | WAS MACHT EINE GUTE STELLUNGNAHME AUS? | CHRISTIAN SEER



16.06.2026 16

FAZIT04
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Lernen und 
verbessern

Ursachen verstehen Verbesserungspotenziale 

erkennen

Transparente 

Versorgungsqualität herstellen

Patientenversorgung 

weiterentwickeln

Patientenorientierung 

stärken

Maßnahmen ableiten



Transparenz schaffen
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Was macht eine gute Stellungnahme aus?

FAZIT04
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Was ist passiert?

Qualität verbessern

Was verhindert die 

Wiederholung?

 Lernen fördern

Warum konnte es 

passieren?
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